FERGE ZSUZSA

VITAINDITO GONDOLATOK
A SZOCIALPOLITIKAI SZAKEMBERKEPZESRGLXI

A probléma fontossidgadt elismertnek tekintem. Igy itt most nem
indokolom részletesen, miért kellenek egyaltalan szakemberek

ezen a terlileten.

Szakember igény

A tarsadalompolitikai és szocidlpolitikai fejlesztés t8bbféle

szakembert igényelne.

1. Elméletileg magasan képzett tarsadalom- é&s szocial-

politikai szakemberek. Feladatuk részben ilyen jel-

legli ismeretek oktatésa lenne, részben az &llamigaz-
gatds ilyen jellegli munkdiban vald részvétel. [Az Or-
szdgos Tervhivataltél a Tarsadalombiztositdsi F@igaz-
gatdsagon keresztiil a megyei- varosi tandcsok szocidl-
politikai osztalyaig mindeniitt sziikség lenne ilyen
emberekre, nem beszélve a leendd "szocidlis" f&haté-
sagrdol./ A feladat tartalmabdl magatdl értddden ko-
vetkezik, hogy e szakembereknek valamilyen mas szak-
maban,pl. k&zgazdasagtudomadny, jog, is magasszinti

kompetenciaval kell rendelkeznilik.

2. Elméletileg j6l1 képzett, a szocialpolitika sokféle
gyakorlataban nagyon jartas szocialpolitikai oktatdk.

Feladatuk értelemszeriien az oktatds lenne, minden
olyan intézményben, amelyben szocidlis képzés van.
Legalabb két alaptipus kellene /filiggetleniil attél,
hogy k&zép- vagy felsSfokon tanitanak/: a "taninté-
zetben", iskoldban oktatd, és a "terepen" oktatd.
Semmilyen szocidlpolitikai szakember nem képzelhetd
el tisztes terepismeret és legalabb minimalis terep-

x|/ Szerkesztdi megjegyzés:
A vitainditd a Miivelddésligyi Minisztérium altal &sszehivott
1986. éveleji tanacskozas anyaga volt.
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gyakorlat nélkiil. A "terepet" itt a szocialis lgyin-
tézés, a szocidlis intézmények és a kiilonbdzd lakos-
sdgcsoportok, kdzdsségek, csaladok és egyének jelen-
tik, akikkel a szocidlis h&ldézat dolgozik.

A terepismeret [és kivalt a gyakorlat/ nem tanit-
haté az egyetemekr8l, f8iskolakrdl vagy kozépiskolak-
r6l “"kinyulva". A gyakorlati oktatdknak a terepen kell
lenniiik. Idejiik egy részében annak az intézménynek a
feladatait végzik, ahova tartoznak, legyen az csalad-
segitd kdzpont, szocidlis otthon, nevelGotthon vagy
tandcsi szocidlis osztdly. Idejiik masik, valdsziniileg
nagyobb részét a gyakorlaton 1évok oktatasa to6lti ki.
Munk&jukat k&nnyiti, ha nem az adott intézmény, hanem
a tanitds vagy a miivelGdésiligy alkalmazottai.

Szocidlis igazgatdsi [és tarsadalombiztositasi/ lgy-

intézd szakemberek, az igazgatads kiilénbdzd szintjein.

Ezek a feladatok jogi, esetleg pénzligyi szakismerete-
ket, dltalanos tarsadalmi tajékozottsagot, valamint
megfeleld szemléletet igényelnek.

/

rei. /T6bb-kevesebb eltéréssel ez a szakember-tipus

A szocialis szakszolgélatX magasan képzett szakembe -

felelne meg annak, amit ujobban kiilf&1dén - keleten
és nyugaton - "szocidlis munkasnak" hivnak./ Fel-
adatuk rendkiviil valtozatos, és szakképzettségiik ira-
nya is sokféle lehet. Elvileg szakosodhatnak az el-
latanddé terep szerint [korhaz, szocidlis otthon, at-
meneti szallas, csalddsegitd kdzpont stb./, vagy a
kliensek csoportjai szerint [szellemi vagy fizikai
fogyatékosok, iddsek, csdvesek, alkoholistdk, bdrtdn-
bol szabadultak stb./. FelsGfoku végzettségre, komp-
lex - szociolégiai, szocidlpszdcholdgiai, pszicholdgi-
ai, jogi stb. - ismeretekre van sziikségiik ahhoz, hogy

x/ Szocidlis szakszolgdlaton azon haldézatok dolgozdit értem,

akik k&zvetlen személyes kapcsolatban allnak ligyfelekkel
vagy azok kbzbsségeivel. A szocidlis igazgatds mas szak-
embereit nem sorolom ide. A szdhasznalat Onkényes, val-
toztathaté.
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a roppant komplex helyzetekben eligazodjanak és haté-
konyan, sokféle eszkdzt felhaszndlva tudjanak segitsé-
get nyujtani a csalddok érdekében vald k&zbenjarastol
a krizishelyzetekben vald segitésig. Nem nagyon tavoli
az analdgia, ha azt allitjuk, hogy a szocialis szak-
szolgdlatban a "szocidlis munk&sok" szerepe és belsd
tagolddasa hasonld az orvosokéhez az egészségligyi
szakszolgdlatban.

5. A szocidlis szakszolgdlat k&zépszintii szakemberei.

Mind a szocidlis intézményekben, mind a csaladsegitd
szolgadlatokban sziikség van /meglehetBsen nagy szamban/
olyan dolgozdkra, akik egy sor konkrét segitd munkat
kulturaltan ellatnak - az anyahelyettesitést az anya
betegsége esetén, gyermekfeliigyeletet az otthonokban
stb. Szerepiik - tovabbra is egészségiigyi analdbgiaval -
az 4poléndkéhez hasonld /a magyar helyzetet alapul
véve. Kiilf51dsn ugyanis elkezddddtt az apoldndk egy
részének egyetemi képzése, de errdl most gondolkodni
sem érdemes. /-

6. A szocidlis szakszolgadlat segéderdi. Egy sor szocia-
lis feladathoz nem kell kiildnleges, k&zép- vagy fel-
sGfoku végzettség, csak néhdny technika ismerete és
kulturdlt emberi bedllitottsidg sziikséges. A "segéd-
erdk" jelentds hényada Snkéntes tarsadalmi munkas
vagy részfoglalkozasu lehet.

Szakemberképzés

E kiildnbbzd tipusu szakembereknek eltérd tipusu képzésre van
sziikségiik, noha természetesen nem kell minden tipusnak 6ndlld
képzés. A tovabbiakban csak a lehetséges vagy kivanatos képzé-
si szintekr®l, keretekrdl lesz sz6, némi utaladssal a tartal-
makra. A tantervek, anyagok részletes kidolgozdsa tovabbi

- nem k&nnyli, legaldbb 1-2 évet igényld - feladat. Valdszinii-
leg sziikség lesz egy a&llandd szakmai testiiletre is, amely a
tanterveket egyezteti, a tananyagok szakmai szinvonaldt mint-
egy garantalja.
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Forditott sorrendben haladva:

A 6. tipus - segéderdk, Onkéntes tdrsadalmi segitdk -
szamdra néhdny hetes tanfolyamokat lenne célszerli szervezni.
Erre is taldn inkabb valamilyen &nértékelés és azonossdgtudat
kialakitédsa érdekében van sziikség, mint “"kiképzésiikhdz". A
megfeleld bedllitottsigot /kommunikacids készséget, toleran-
cidt stb./ nem lehet r&vid tanfolyamon megtanulni, legfeljebb
tudatositani lehet e vonidsok fontossidgat azokban, akiknek a
bedllitottsadga eleve nagyjabdl megfeleld. Ilyen tanfolyamokat
szakképzett szocidlis munkasok, pszicholdgusok, pszichopedagé-
gusok, szocialpedagbégusok stb. tarthatnak. Természetesen el-
képzelhetd egy sor nem ennyire altalanos tartalmu, egyes konk-
rét készségeket ataddé tanfolyam is.

Az 5. tipus - k&zépszinti szakemberek, szociilis segitdk,
csaladsegitdk - képzése uj tipusu szakkdzépiskoldkban tdrtén-
hetne. Ennek a korabbi, megsziintetett gyermekfeliligyelS-képzés-
hez hasonld jellege lehetne. Felvethetd - akar &tmeneti, akar
végleges megoldasként -, hogy a képzés kezdddjdn meg az egész-
ségligyi szakiskolakban, ovonBképzOkben. Ennek eldnye lenne rd-
vid tdvon, hogy a képzést révid iddn beliil nagyobb anyagi &l-
dozatok nélkil meg lehetne kezdeni. Két nagyobb probléma van.
Az egyik az, hogy vajon valéban van-e erre kapacitds, nem
menne-e a bOvités az alapiranyu szakképzés rovasara mennyisé-
gileg? A masik az, hogy nem fenyegetne-e - egészségiligyi szak-
iskola esetén - a szocidlis képzés "elmedikaliz&lésa"? E ma-
sodik problémédn kdnnyitene, ha az egészségligyi szakiskolak
legalabb egy része valdban szocidlis és egészségiigyi szakkdzép-
iskolava valna, nevében és tanerd8sszetételében egyarant, to-
vdbbad ha azért lassan alakulnénak 6ndlld, alkalmasint valami-
lyen szakiranyu szocidlis.szakk&zépiskoldk /pl. gyermekfel-
igyeld képzés stb./.

Hangsulyozom, hogy a szocidlis "k&zépkader képzésnek" is
feltétele az, hogy legyenek iskoldban és terepen oktatdk. Je-
lent®s résziik még kiképzendsd.

A 4. tipus - fels3fokon képzett szocidlis munkasok - kép-
zése elvileg $ndlld f&iskolai és egyetemi képzés keretében
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kellene, hogy térténjen. A képzésnek hirom f3 Osszetevdje van:

- Kiilonbdz3 szakismeretek [szociolbdgia, jog, pszicholégia,
szocidlpolitika stb./, amelyek t&bbé-kevésbé hagyomi-
nyos felsBoktatdsi keretben [elBadas, szemindrium stb./
sajatitanddk el;

- a terepgyakorlat, amely rSvidebb és hosszabb "hospi-
tdlasokat" tételez fel, a gyakorlati oktatdk vezetésé-

vel;

- a megfeleld emberi magatartédsra, szemléletre nevelés.
Szemléletet és értékeket csak az oktatads-tanulds-gya-
korlat soradn lehet &dtadni, ha az egész kdzeget ez a
szemlélet jellemzi.

Az nyilvanvalénak tiinik, hogy ez a képzés csak nappali
tagozaton, teljes iddben tdrténhet. Ha ez az elsS diploma,
akkor sem az esti, sem a levelezd képzés nem elégséges. A
tananyag megemésztéséhez kevés: gyakorlatra és szemléletfor-
milasra semmi idd nincs. Az megfontolandd, hogy fOiskolai
vagy/és egyetemi legyen-e a képzés, vagy hogy legyen-e egy
pl. héroméves "&ltaladnos szocidlis munkas" képzés, amit azutdn

kbvethet valamilyen graduadlis vagy posztgradudlis szakosodas.
Az is vita targya lehet, hogy mindenképpen ©nalldé uj intézmé-
nyek kellenek-e, vagy elég uj szakok létesitése meglévd intéz-
ményekben /bdlcsészkarokon, tanarképzdkben, stb./? Magam az
is-is felé hajlok. Uj szakot kdnnyebb szervezni, mint uj in-
tézményt. De részben a terilileti decentralizicid sziikségessége
miatt, részben a szakmai azonossagtudat kialakitésa és fenn-
tartdsa érdekében szilikség lehet esetleg uj intézményre is.

Barmilyen irdnyba dd1ljdn is el a vita, arrdl meg vagyok

gy0zddve, hogy kiildén /nem valamilyen létezdvel k&zds/ képzés
kell - és hogy ennek alapfeltétele az oktatdk kiképzése. Ezért

legalédbb két-harom év sziikséges az induldshoz.

Ismeretes, hogy egyes helyeken mdr ma léteznek a fentiek-
ben védzoltakhoz hasonld kezdeményezések, illetve van igény,
lehet3ség és tdrekvés szocidlis tipusu szakképzés megkezdésé-
re. A Gydgypedagdgiai FOiskolan masfél évtizede tart a "szocia-
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lis szervezd" képzés, amely az els$ lépés volt a vazolt irany-
ba, és napjainkban boviil. A probléma /szamomra/ az, hogy az
adott keretek kdz6tt csak levelezd formara volt lehet8ség, ho-
lott alapképzésrdl volt szd. Mindenesetre az itt nyert tapasz-
talatokat fel kellene haszndlni. Ujabban az egészségligyi és
véddndképzs fdiskolak, egyes tanitd- és tanarképzd foiskoléak
vdllalkozndnak szivesen a szocidlis szakképzés befogadasira.
Azt hiszem, a meglévO kezdeményezéseket nem korlatozni, hanem
tamogatni kell. A hidny akkora, hogy még a részleges megoldasok
is jobbak a semminél. De ezeket csak &tmeneti megoldasnak, vagy
a kés®bbi szakirdnyu raképzés elBfutarainak tekinteném, amelyek

nem helyettesithetik az 6nalld képzést.

A 3. tipusu - szocidlis igazgatdsi - szakemberek képzése
t&bbé-kevésbé meéoldottnak tekinthetd. Ezt a képzést nyujtja az
Allamigazgatasi F@iskola, illetve a maindl képzettebb tArsada-
lombiztositasi és vallalati szocialpolitikai ligyintézdk képzé-
sét kezdte meg a SZOT F&iskola. [Mindkét képzés szocidlpoliti-
kai anyagdt majd a létrehozandd szakértdi testiilet elé kellene
vinni./

A magasan képzett szocidlpolitikai szakembereket valészi-
niileg /nemcsak Atmenetileg,hanem tartdsan is/ legcélszeriibb
posztgradudlis szinten képezni. Ennek elOnyei sokfélék:

- Igy biztosithaté, hogy tobbféle - jogaszi, k&zgazdasagi,
orvosi, pszicholégiai, szocioldgiai stb. - alapképzett-
ségili szocidlpolitikus legyen.

- A tapasztalatok szerint a szociélpolitikai szemlélet
elsajdtitdsadhoz altaldban valamennyi tarsadalmi gyakor-
lat és érettség sziikséges, vagy legalabbis eldnyds. [Az
biztos, hogy felnOGtteket, alkalmasint fiatal felnStte-
ket sokkal kdnnyebben ésyhatékonyabban lehet erre ké-
pezni, mint egészen fiatalokat./

- Rengeteg iddt lehetne nyerni, ha legalabb atmenetileg
bevezetnénk az egyéves gyakorlattal egyilitt taldn masfél
vagy kétéves teljes idds, fizetett képzést. Igy viszony-
lag gyorsan képezhetnénk legaldbb oktatdkat, szocidlpo-
litikai eldaddkat, csaladsegitd kdzpont vezetlket.
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Elvileg az 1. és 2. tipusu szakembereknek - elméleti "szo-

cidlpolitikusok" és oktatdk - nem teljesen azonos képzés kell.
A legnagyobb eltérés az, hogy az oktatdéknak sokkal t&bb gyakor-
lati tapasztalatra, alaposabb terepismeretre van sziikségiik,
mint a politikdban dolgozbéknak. [Ismét aldhuzom: mennyiségi,
nem minSségi a kiildnbség./ A valdsagban ez az eltérés athidal-
haté, két mdédon is. Egyrészt, minthogy posztgradudlis a képzés,
megoldhatdé, hogy a felvettek egy része miar hivatadsos szocidlis
munkas /[nevelési tand¢saddkban, csaladsegitd kdzpontokban dol-
gozb stb./ "csalddgondozd" legyen. Masrészt az is megoldhatd,
hogy aki oktatdi, fdként gyakorlati oktatdéi palyara akar menni,
anndl vagy az oktatas keretében szerveziink hosszabb, tombss
terepgyakorlatot, vagy megkdveteljiik, hogy a diploma megszerzé-
se utdn egy évet terepen dolgozzon [és esetleg kiegészitd vizs-
gat tegyen/.

Az ELTE Szocioldgiai Intézet és Tovabbképzd Kdzpont kere-
tében 1985 szeptemberében megindult a 3 éves posztgradudlis
szocidlpolitikai képzés. Itt tudatosan tdrekedtlink arra, hogy
zOommel leendd oktatdnak, kisebb részben leendS "szocidlpoliti-
kusnak" alkalmas hallgatdkat vegylink fel. Ennek megfelelOen a
t6bbség aktiv szocidlis munkds, a kisebbség er0s elméleti ér-
deklGdésii. /Valamennyien fels&foku végzettségliek, természete-
sen./ Az eddigi - féléves - tapasztalat az, hogy a hallgatdk
vegyes Osszetétele mindkét fél szamara eldnyds. Ezen az alapon
allitom, hogy megfeleld szelekcid és felvételi k&vetelmények,
illetve kellBen rugalmas, esetleg a 3. évben szétdgazd tan-
anyag mellett az 1. és 2. tipus. képezhetld egylitt. Végzés utéan
a "természetes szelekcidra" kell majd bizni, hogy ki merre ha-
lad.

Gyakorlati teend®k, prioritasok

Az eddig elmondottak alapjdn hipotetikusan rdgzithetlk idGbeni
sorrendek, elméletileg kialakitott prioritadsokat figyelembe-
véve. ' )
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a/ A jbv0 egész képzése szempontjabdl a legfontosabb és
legsilirgdsebb a leendd oktatdk képzése. Ez egy helyen - ELTE

Bdlcsészkar - kézel 20 fOvel megindult, de csak 1988-ban feje-
z3dik be. Minthogy felndttek munka melletti képzésérdl van szd,
annak nincs akadalya, hogy a hallgatdék mar hamarabb munkahelyet
vdltoztassanak, és oktatni kezdjenek, ha akarnak - és ha lesz
hol.

TeendOk:

- megsziliarditani a mar megindult képzés kereteit;

- megvizsgdlni, van-e /anyagi, személyi/ lehetOség vala-
hol egyéves, teljes id®s posztgradudlis képzés kiala-
kitdsara. Ez ma gyorsitand a képzést, hosszu tavon ol-
csobb és hatékonyabb lenne, mint a levelezd képzés
kinlbdasa.

b/ Fel kellene térképezni, hogy ma hol és milyen jelleqii,
tartalmu kezdeményezések ill. tervek vannak. Egy, e célra 1lét-
rehozott, szakértdi testliletnek egyrészt meg kellene vizsgal-
nia azt, hogy mindeniitt biztosithatdok-e megfeleld standardok,
misrészt azt, hogy kell-e valahol szakmai segitség - és hogy
ez hogyan biztosithatb.

¢/ Meg kellene vizsgalni, hogy vannak-e kozép- ill. £36is-
kolak, amelyek hajlanddk és képesek lennének a szocidlpoliti-
kai [szocidlis/ képzést tarsképzésként, szakként stb. "befo-
gadni", illetve, hogy a szocidlis képzés oldalardl biztositha-
té-e ilyen feltételek mellett a megfeleld szint.

d/ Viszonylag gyorsan dénteni kellene legaldbb a kdzép-
és felsSBfoku képzés 1étérSl &és kereteirdl, hogy

- j6 lelkiismerettel lehessen képezni a képzlket;
- meg lehessen kezdeni a szellemi tdke mozgdsitdsat tan-
tervek, tananyagok elGkészitésére.



